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Bierwenue /
o
'ensemble de I'équipe du foyer et des résidents vous souhaite la bienvenue parmi nous.
Nous vous remettons ce livret d'accueil qui vous guidera dans votre vie au foyer. Ce livret est
accompagne du reglement du foyer, a respecter pour le bien-étre de tous, ainsi que du contrat de

séjour et de la Charte des droits et libertés.

Nous vous souhaitons le meilleur accueil au foyer Les Patios et restons a votre disposition pour tous
renseignements complémentaires.
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Présentation de 'association Hestia /8

|'association HESTIA 78 est née de la fusion-absorption entre I'association confiance Pierre Boulenger et I'association ALTIA
Mauldre et Gally. Ces deux associations ont pris lappellation HESTIA /8 depuis le Ter janvier 2022.

Wauldrg
Confiance .
Pierre Boulenger Hestia 78 se compose de:
APEI DU SUD YVELINES e Ga“q
Sud Yvelines Nord et Centre Yvelines
Enfants, adolescents et adultes Adultes 1 pole
8 établissements et services 8 établissements et services hebergement
- 4 foyers
d'hebergement (FH)
"I x/. - 2 foyers de vie (VF)
estia - 1 foyer d'accueil
Nord, Centre et Sud Yvelines médicalisé (FAM)
1 pole service a la
personne
L + de 800
16 etablissements > ereonnes + de 300
et services P , professionnels - T SAVS
accompagnées 1 cA

Vous pouvez trouver toutes les informations sur I'association et ses établissements sur le site internet :
https://hestia78.fr/
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NOS valeurs

Pour mieux accompagner votre projet de vie dans le cadre collectif

Consentement
Eclairé

Autodétermination

' Respect

envers soi et

envers les Tolérance

autres " et acceptation -
- des différences Participation
| Réfléxion

Ecoute
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"Ecole'Maternelle

| es-Essarts-le-Roi

Sortie N* 10
Rambouillet

Acces aux Essarts le roi

liaisons avec :

reliant les Essarts a Saint-Rémy
Ligne C Saint-Quentin
Ligne La Verriere-La Défense.

La commune actuelle des Essarts-le-Roi située sur la RN 10 entre Versailles
et Rambouillet, sS'ouvre d'un coté directement sur la vallée de Chevreuse et
de I'autre offre un acces aisé sur Paris a une distance de 40 km.

Par la RN 10 de Paris et Chartres, Rennes, Bordeaux; SORTIE LES ESSARTS
Par la ligne S.N.C.F de la gare Montparnasse direction Rambouillet avec des

le R.E.R Ligne B de Saint-Rémy-Les-Chevreuse via le service d'autocars
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Présentation du foyer

Le foyer d'hébergement (comprend un collectif, une petite maison et un appartement) sont implantés aux Essarts le roi, commune de 6200
habitants. Les logements sont proches du centre-ville ou se situent tous les commerces et services de proximité. On peut y trouver un supermarché,
la Poste, une pharmacie, des médecins, un bureau de tabac, boulangerie, etc... (situé a 5 minutes a pied).

L'appartement, logement de type f5,

Situé rue de Bretagne aux Essarts Le Roi. Il accueille 4
personnes plus autonomes. Il est rattaché au foyer. — ey
Deux membres de I'équipe éducative assure "-""-’!"'"—'?." :
'accompagnement selon les besoins. '

Le foyer d’hébergement,
'appartement et [a petite
maison accueillent des adultes en
situation de handicap, travaillant en
ESAT, et titulaires d'une notification «
foyer d'hebergement » délivrée par
la Maison Départementale Du
Handicap (MDPH).

§ Plusieurs caméras sont

disposées a l'intérieur et a
'extérieur de 'établissement
afin d'assurer la sécurité de

tous.

Le collectif recoit 33
personnes. Il compte 33
chambres individuelles, avec
douche, wc et lavabo.

La Petite Maison accueille 3 adultes
dont le projet est de continuer a parfaire leur
autonomie avec une proximité quotidienne de 4
'équipe éducative. Sa situation géographique |
permet une présence éducative plus rassurante.

Le projet de la vie au foyer est le plein épanouissement de
la personne dans sa vie personnelle et professionnelle.
'établissement participe a repondre aux besoins d'hébergement et daccompagnement des
personnes accueillies dans leurs projets : vie personnelle, vie professionnelle, organisation des
loisirs, insertion, socioculturelles, accompagnement dans la santé Page 7



VOsS accompagnateurs internes

Cheffe de
service

Infirmiere

Sf)'

Assistante de Assistante
direction sociale

. s W

Maitresse de Equipe Equipe

' . éducative de éducative de
Taison technique ,

¢ jour nuit

L4
@
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VOS accompagnateurs externes

Délégué a la
tutelle

CMP
Services hospitaliers Loisirs

- Médecins

2 |

- Professionnels
»” paramédicaux
Pharmacie Lainé
Planning familial

E. Enfance

Commerces

de proximité

Famille

Parents
AMis services

de la mairie
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La vie au foyer

Le foyer est ouvert 24h/24, tous les jours de l'année. Le personnel éducatif est présent tout au long de la journée.
Arrivée du surveillant de nuit a 21n45 qui prend le relais de équipe éducative.

>
o Surveillant de nuit | ever
Temps libres : Dg Service petit déjeuner jusqgu'a 8h30
activités, télevision, conversation, & - Accompagnement prise de traitements
temps d'échanges avec I'equipe éducative 22h 7h Accompagnement hygiene
) Départ au travail de 6h & 9h
>
s Equipe éducative
Equipe éducative Maitresse de maison
Agent d'entretien
Temps de repas
Accompagnement prise de traitements
Partlmlpatlon. des residents demandes Possibilité de déjeuner au foyer le midi
(BEparElien Cies Iepes, Servides, 1 8h45 1 2h en cas de congeés, maladie ou temps
nettoyage . partiels
Possibilité de repas autonomne ou A
atelier cuisine -
\ A

Equipe éducative —
Maitresse de maison c
Agent d'entretien

Equipe éducative

16h

Accueil des résidents
Retour du travail

Collation P1
/ .
' Accompagnements éducatifs

‘b Activités et |oisirs, internes et externes,

individuels et collectifs
. (sport, linge, budget,...)
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Les services et prestations proposes

@2

—

Lingerie

Votre linge peut-
étre lavé par la
maitresse de
Maison ou par vos
soins.

Il'y a la possibilite
de faire laver vos

draps par un ESAT.

Repas

Les repas sont livrés
par un prestataire
extérieur, en liaison
froide.

Vous avez également
la possibilité de
participer a des

ateliers cuisine mis
en place par I'équipe
éducative.

- i)

?
Agent Espace
technique information

Charte des droits
et libertés des
personnes
accueillies

'agent technique
intervient pour les
petits travaux au
sein des espaces
collectifs et/ou

o Documentation
individuels.

d'information et de
prévention
(médicale,
éducative...)

S
Espaces Courrier Internet Téléphone
verts . , .
Votre courrier établissement ~ YOUS Pouvez contacter

librement votre
entourage en utilisant
votre téléphone

VOous est remis
fermé.

Les espaces
verts du foyer

est équipe
d'internet et

sont entretenus  Laffranchissement d'une .
par les de vos envois connexion Wi Portable. TOU? leS, Il
travailleurs d'un reste a votre gue vous de cor\nmumcann
ESAT. charge. pouvez utiliser restent a votre Charge'
Jvec votre Les personnes qui
matériel souhaitent vous joindre

peuvent vous contacter
en appelant le foyer si
VOUS Ne possédez pas
de teléphone
personnel.
Des conversations en

Visio sont possibles.
Page 11



Week-ends et Vacances
i

| es week-ends

Lorsque vous le souhaitez, vous pouvez

el

séjourner dans vos familles, vos proches ou
VOS amis.

| es vacances

Le planning des présences des week-ends au
foyer est établi en concertation avec l'equipe
éducative.

4 professionnels éducatifs en moyenne sont
présents et un surveillant de nuit assure la
continuité.

Vous avez libre choix d'organiser vos
congés. L'équipe éducative est la pour
VOUS accompagner si vous le souhaitez.

Les activités sont proposees selon vos

besaoins, oy
vos demandes et les manifestations _
locales. !




Bureau
dition

Laverie
Lingerie

Bureau
éducateurs

Salle
d'atmtes

fr

Réfectoire
% Secrétariat




Votre chambpre

Votre chambre est votre espace
privatif, dont vous avez la clef, et
dont vous étes responsable.
Vous pourrez décorer votre
chambre et votre espace privé
selon vos godts.
Vous devez entretenir votre chambre
regulierement :
Rangement, balai, aspirateur, poussiere...
- S
v
Votre linge peut étre lavé au foyer selon votre autonomie,
avec l'aide de la Maitresse de maison et du personnel
éducatif.

ﬁ Il est recommandé que votre linge soit marqueé.

Vous avez la possibilité de meubler votre
chambre, selon vous gouts.

—

e

e

Vous trouverez dans votre salle de bains, un
lavabo, une douche ainsi que des toilettes.
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Les loisirs en dehors du temps de travall

@ s
Activit?s
MEREES

Potager

L ‘,{

Esthétisme et
- Coiffure
\ Théatre |

B e 4l
| -

Meédiation
Animale

> { N N
» - ol - ~ .
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Vous pouvez designer une
personne de confiance (un
parent, un proche, medecin
traitant...) pour vous
accompagner dans vos
démarches et vos prises de
décisions concernant votre
santé.

L e médical

2y

En fonction de votre projet,
les rendez-vous médicaux peuvent
Seffectuer en autonomie ou avec un
accompagnement.

Sivous étes autonome, les éducateurs
VOuS aident dans vos rendez-vous par
des entretiens de préparation et de
retour de consultation.

Le suivi médical est supervisé par
'infirmiere du foyer.

Les traitements sont préparés
dans un circuit sécurisé par la
pharmacie.

Les éducateurs vous aident pour
la prise de vos traitements.

Votre projet medical est travaille
en fonction de votre autonomie.
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Regles de vie

| es interdictions

Religions et politiques

'usage de drogue et alcool est prohibé a
'intérieur des locaux. Il est fortement

recommandé aux personnes accueillies Etablissement laic, vous seul
de ne pas rentrer dans I'établissement en avez le choix de vos pratiques. La
état d'ébrieté. Y aicité garantit des droits égaux

aux hommes et aux femmes et
respecte toutes les croyances.
Nul ne doit étre inquiété pour
ses opinions, méme religieuses,
pourvu que leur manifestation
ne trouble pas l'ordre public
établi par la loi.

[ Accepté a l'extérieur de
'établissement, tout en respectant
'lenvironnement, la propreté des
ieux et une certaine proximité des
locaux. Pour des raisons d’hygiene et
de séecurité, il est demandé de ne

pas fumer dans les chambres.
Page 17/



Le principe de consentement éclaire, de libre choix et de
participation

La commission restauration

Le projet personnalisé

Elle permet de recueillir toutes les remarques et

suggestions des repas qui sont prepares par un Tous les 18 mois environ, vous définissez votre
prestataire externe, afin d'en améliorer la qualité orojet personnalisé, accompagné de l'équipe

pluridisciplinaire. Si vous le souhaitez, vous
pouvez associer votre famille ou votre
représentant legal.

'apéro Gazette

Le CVS
Cest un lieu d'expression ou chacun peut s'exprimer. Il vise a :

-Favoriser le vivre ensemble,
-A transmettre des informations sur des sujets touchants
lactualité,
-Echanger sur l'organisation interne, les evenements
d'actualités.... Tous sujets de votre choix. Une boite a idées est
mise a disposition.

Le CVS est destiné a garantir vos droits. C'est un lieu
déchanges et dexpressions sur toutes les questions en
ien avec le fonctionnement de I'établissement. Il a pour

vocation de favoriser votre participation (résidents élus) et
celle de vos proches (représentants de famille).

’E‘\‘L’EJ.




VOs droits

Consultation de votre dossier

Vos dossiers administratifs, éducatifs et médicaux
sont consultables sous réserve d'une demande

préalable aupres de la directrice de I'établissement
et/ou du médecin traitant.
Vous avez le droit de faire rectifier, compléter,
préciser, mettre a jour ou effacer les erreurs que
VOUS pourriez trouver.

\

a l'information

Le contrat de séjour

I définit les prestations, les conditions d'accueil et

daccompagnement. Il est signé entre vous, votre

représentant legal et établissement. Il assure un
engagement mutuel.

Page 19



Vos droits a un accompagnement adapte

Soutien a votre développement : l'autodétermination

Favoriser votre autonomie, votre faculté de décider,
de choisir.

La personne qualifiée

Elle a pour mission d'aider a faire valoir les droits de |'usager ou de son
représentant legal.
Elle intervient sur demande de lusager, du résident ou de son
représentant legal.
La liste des personnes qualifiées est fixee pour chaque departement
par le préfet de département, le président du conseil departemental
et le directeur général de 'Agence Régionale de Santé compétente.

Ethigue de la bientraitance

Cest identifier 'accompagnement, le meilleur
possible pour vous, dans le respect de vos
choix et dans 'adaptation la plus juste a vos
besoins.




Respect de la dignité et de Droit a la pratique religieuse
'intimite
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(e que vous
devez payer

Votre argent ,
® &
N

- -

} 4/

Votre chambre
et les frais d'hebergement

Avec votre

referent caisse Vos dépenses quotidiennes

Transport
Hygiene
Entretien de la chambre

= ' %
A ke
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Traitement de vos données
RGPD

RESPONSABILITE . L s .
La protection de vos données a caractere

personnel: « reglement UE 2016/679 du Parlement
européen et du Conseil du 27 avril 2016 sur la

protection des donneées applicable a compter du
TRANCPAHEND: 25 mai 2018 et par la loi du 6 janvier 1978, dite |oi
CONFIANCE ( informatique et libertés. »

Tous les
professionnels
exercant au sein du
foyer les Patios sont
tenus a la fois

AU secret Au devoir de Au secret partagé Au secret médical
professionnel reserve
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Traitement de vos données

Le droit a I'image

Pour les manifestations
internes, ou ponctuellement
pour les manifestations
externes, vous étes libre
d'accepter ou de refuser de
signer le formulaire de droit a
'image transmis dans votre
contrat de séjour et renouvelé
autant que nécessaire,

[ ¢ A N 4
\"}/ia"r " )
T e|W \ ‘

Le dossier médical partage

Le dossier médical partagé (DMP)
est un carnet de santé numérigue
qui conserve et sécurise vos
informations de santé
(traitements, résultats dexamens
)

Il vous permet de les partager
avec les professionnels de sante
de votre choix, qui en ont besoin
pour vous soigner.

Q=

Votre dossier

| regroupe vos informations
medico-sociales et éducatives, il
permet un suivi et une mise a jour
des transmissions et des données
VOUS concernant ainsi que votre
projet personnalise.

Le logiciel IMAGO

Votre dossier est en partie sur
le logiciel IMAGO et disponible

en format papier dans le
bureau de l'assistante sociale.
La partie médicale de ce
dossier est en partie sur le
logiciel Imago et a linfirmerie.
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Flements administratits de votre dossier
s

o r L] “ -
Dossier médical é — B e

Carte vitale

Confidentisl

Carte mutuelle

Fi

Carnet de santé
Comptes rendus
Ordonnances
Personne de confiance

0,

CONFIDENTIEL

Q@Q o IMagobDuU

Dossier éducatif
Projet Personnalisé Individuel
Comptes rendus éducatifs

Bilans
Suivis [
K J rerusLiqUe FRANCAISE :

§ MARTIN ;

Transmissions

NOM D'USAGE &
X4RTBPFWa 11012050 |
384213 |

CARTE MOBILITE INCLUSION |
&

|,,$

Dot cr vt 01012017 . y &
o o com 00000 1 ; -
ot o o

" 4 3 g

A Sty |
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| @S assurances

Vous devez avoir une assurance en cas d'accident

N Y

Vous devez avoir une responsabilité civile si vous dégradez le matériel

Le foyer a une
> responsabilite
Civile
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Recours possible a une
Départementale de la Person

O
= ;o R
e — \ 4 '|' 1estia — g

Vous

Un cahier de réclamations et/ou de plaintes est situé au bur

nersonne qualifiee de la Maison
ne Handicapée en cas d'insactifcation

W

VOous

eau du secretariat. Il est possible de le compléter, avec l'aide de I'équipe éducative.

La plainte sera traitée et une réponse sera apportee par la direction.

(1]

S'adresser au pole de proximité de la maison départementale des personnes handicapées (mdph) des Yvelines

Personne Qualifiée

Coordination handicap locale (chlL) de Rambouillet

®©

13 rue pasteur
Batiment 11 RDC

78120 Rambouillet

Tel: 01.61.08.66.60
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Cadre \éga\ Zﬂ-ﬂl

Afin de garantir l'exercice des droits mentionnes a larticle L.311-3 du Code de I'Action Sociale et des Familles (CASF) et notamment de prévenir
tout risque de maltraitance, il est remis au futur résident et/ou a son représentant Iégal un livret d'accueil conforme aux dispositions

énumerees ci-apres :

e Lesarticles L311-3 et L311-4 du Code de 'action sociale et des familles
e | a circulaire D.G.A.S. 505 N 204-138 du 24 mars 2004, BO.M.AST.S. N 2004/15,

* laloi du 6 janvier 1978 modifiee relative a I'informatique, au fichier et aux libertes.
Les données concernant la personne peuvent faire lobjet d'un traitement automatisé dans les conditions fixées par la commission

nationale informatique et libertés.
La personne prise en charge ou son représentant legal a le droit de sopposer pour des raisons légitimes au recueil et aux traitements de

données nominatives la concernant, dans les conditions fixes par la loi du 6 janvier 1978.

« Les données médicales sont transmises au médecin responsable de linformation medicale dans l'établissement ou service et sont
protégees par le secret médical ; les autres données sont protégées par le secret professionnel auguel sont tenus les personnels sociaux
OU soignants autres que ceux qui relevent du corps médical ainsi que le personnel administratif ou représentant des autorités habilitées

en vertu de dispositions propres.

* la communication des documents et données, ainsi que le droit a limage seffectuent également dans le respect des lois et réglementation
en vigueur et des préconisations prévues dans la charte des droits et libertés du résident.

Document arrété a la date du 26 avril 2013
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