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Politique d'accessibilité et conditions d'acces

Engagement envers laccessibilité

Nomination d'un référent handicap
Accessibilité Physique

Formation en présentiel

Prise en compte des besoins individuels
Orientation des apprenants

Contact du référent

Conditions d'accés pour les personnes en
situation de handicap

Processus de conditions d'accés des personnes en situation de
handicap dés linscription

Registre accessibilité pour les personnes d
mobilité réduite
Fiche informative de synthése
Prestations proposées par Iétablissement
Information sur Faccessibilité des personnes
Information sur les équipements et mesures facilitant
laccessibilité aux PMR
Plans du centre de formation
Se rendre ¢ l'organisme de formation et stationner
Procédure daménagement d'une salle de formation en cas
daccueil dune personne en fauteuil roulant
Formation du personnel
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Fiche d'accessibilité pour les personnes en

situation de handicap

Handicap moteur

e Accessibilité Physique

e Supports de formation
Handicap Psychique

e Accueil et sensibilisation
e Aménagement du temps
e Soutien individuel
Dyslexie

e Supports de formation

e Temps supplémentaire
Malvoyance

e Supports de formation

e Technologie d'assistance
e Aide Humaine
Daltonisme

e Supports de formation
Modalités dadaptation

Document d'aide a l'accueil des personnes en
situation de handicap
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Politique d accessmlllte

et conditions d’'acces

~

Notre organisme de formation, Hestia Formation, s'engage 4 assurer
I'égalité des droits et des chances, la participation et la citoyenneté des
personnes en situation de handicap. Cette politique s'inscrit dans le respect
des dispositions de la loi du 11 février 2005.

Un Référent Handicap a été désigné au sein de notre organisme. Cette
personne est activement engagée dans un processus de formation
continue pour acquérir les compétences nécessaires a la réalisation de sa
mission. Le Référent Handicap collabore avec divers partenaires tels que
I'AGEFIPH, la Région, la MDPH, et des associations spécialisées pour garantir
un accompagnement efficace.

Nos locaux sont accessibles aux personnes en situation de handicap.

Les sessions de formation en présentiel se déroulent dans nos locaux
conformes aux normes PMR (Personnes & Mobilité Réduite).

Nous reconnaissons la diversité des besoins des personnes en situation de
handicap et nous nous engageons 4 apporter des moyens de
compensation appropriés. Cela peut inclure la fourniture de matériel
spécifique, un accompagnement humain, des supports adaptés, des

ajustements de temps et des évaluations personnalisées.
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Politique d accessmlllte

et conditions d’'acces

Dans le cadre de notre engagement envers linclusion, nous orientons les
apprenants vers des organismes spécialisés capables d'accompagner leur
parcours en fonction de leurs besoins spécifiques.

Madame Nina DEKYNDT
Appel direct : 06 20 21 63 88
Adresse mail : n.dekyndt@hestia78.fr

Cette politique sera régulierement réévaluée et mise & jour pour refléter les
évolutions |égislatives, technologiques et les meilleures pratiques en
matiére d'accessibilité. Notre objectif est de créer un environnement de
formation inclusif pour tous.

Date de publication : 2 février 2024

Derniére mise a jour : 01 janvier 2026

Hestia Formation
Gilles NION

Chaque formation est accessible aux personnes en situation de handicap
apres étude des adaptations des modalités ou de la réorientation ¢
proposer.

Les délais d'acces & nos formations sont établis selon le calendrier de
formation. Notre référente handicap reste & votre écoute en amont de ces
échéances, pour évaluer ensemble 'adaptabilité du parcours de formation
a votre handicap.
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Conditions d'acces pour

les personnes en
situation de handicap

N

e Questionnaire d'analyse des besoins et des attentes a remplir au plus
tard a lentrée en formation. Dans ce questionnaire, nous posons la
question : avez-vous des besoins daménagements spécifiques pour
réaliser cette formation (handicap) ? :

e Entretien avec le référent handicap qui facilite 'accés a la formation. I
sappuie sur une grille dévaluation des besoins des apprenants en
situation de handicap.

N.B. : nous nous appuyons sur la personne qui développe bien souvent ses
propres solutions de compensation.

e Si besoin, mise en relation avec les organismes susceptibles
d'accompagner les personnes en situation de handicap : Agefiph, Cap
Emploi, MDPH pour :

o Connaitre les aides matérielles ou d'aides financiéres destinées a
compenser les conséquences du handicap

o Accompagner a la mise en ceuvre des aménagements particuliers et
compensations nécessaires : matériel, humain, support, temps,
évaluations..

e Lorsque le handicap est non déclaré en amont de la formation : le référent
handicap pourra faire le point avec les équipes pédagogiques car il est
détenteur dune liste comportant les différents types de handicap par
catégorie et référence les techniques de compensation adéquates.
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Registre accessibilité

N

pour les personnes a

mobilité réduite

Présentation de I'établissement :

Nom de I'établissement : Hestia Formation
Type de l'établissement : Organisme de formation
Catégorie de I'établissement : Code du travail

Adresse : 7 rue Camille Claudel — 78450 VILLEPREUX
Tel: 01877576 06
Mail : hestia.formation@hestia78.fr

e Accés PMR
e Stationnement PMR
e WC PMR

e Formation des apprenants : accessible
e Administration : accessible
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Registre accessibilité

N

pour les personnes a

mobilité réduite

Equipements et/ou mesures :

Equipements /

Nombre
Mesures

Emplacements

1 Stationnement PMR a
I'entrée des deux salles de
formation (code d'acces

Stationnement 1 . . R
| disponible aupres de la
référente handicap :
n.dekyndt@hestia78.fr
Ascenseurs Pas besoin
Sanitaire PMR 1 Rez de chaussée

Salle adaptée (écran,
micro, ect...)

Rez de chaussée

Je
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Registre accessibilité

N

pour les personnes a
mobilité reduite
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Registre accessibilité

N

pour les personnes a

mobilité réduite

Villepreux :

Centre de
s formation

@ Depuis la Gare de VILLEPREUX - LES CLAYES

m En bus (N°5115 - Gymnase Jeu de Paume)
(=)

a Via la D98
Stationnement gratuit aux alentours
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Registre accessibilité

N

pour les personnes a

mobilité réduite

Rambouillet :

@ Depuis la Gare de RAMBOUILLET

m En bus (N°5302 - Marcel Dassault / N°5304 - Eiffel)
(=)

a Via la N10
Stationnement gratuit aux alentours
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Registre accessibilité

N

pour les personnes a

mobilité réduite

Laccueil dune personne en fauteuil roulant ne nécessite pas de
réaménager les deux salles de formation.

Ce sont les sensibilisations menées auprés des salariés en ce qui concerne
laccessibilité des personnes en situation de handicap

Signature de
Nom des 8

Nom de la formation I'autorité /

articipants .
P P exploitant

Accueil du public en

2710212024 situation de handicap

Nina DEKYNDT Gilles NION

Accueil du public en Amandine

0210912025 situation de handicap RENAUD-BREL

Gilles NION
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Fiche accessibilité pour
les personnes en

situation de handicap

e Les locaux de formation sont conformes aux normes PMR (Personnes a
Mobilité Réduite).

e Les salles de formation sont aménageables pour recevoir les personnes
en fauteuil roulant.

e Les supports de cours sont disponibles en formats électroniques pour
une utilisation facilitée par des logiciels de lecture d'écran.

~

e Lle personnel est formé & laccueil des personnes en situation de
handicap psychique.

e Des sessions de sensibilisation sont organisées pour informer le
personnel sur les différents types de handicaps psychiques.

e Des pauses régulieres sont intégrées dans la formation pour permettre
aux apprenants de gérer leur niveau de stress.
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Fiche accessibilité pour
les personnes en

situation de handicap

e Un accompagnement individualisé est proposé pour les personnes
nécessitant un soutien psychologique.

e Les supports de cours sont rédigés dans une police de caracteres facile
a lire.

e Les documents sont disponibles dans des formats adaptés, des versions
électroniques avec des fonctionnalités d'agrandissement du texte.

e Des dispositions sont prises pour accorder du temps supplémentaire
lors des évaluations pour les personnes dyslexiques.

e les supports de cours sont disponibles dans des formats accessibles
aux personnes malvoyantes, avec des caractéres agrandis.

e Les technologies d'assistance, telles que les logiciels de synthese vocale,
sont mises a disposition pour faciliter 'acces a linformation.
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Fiche accessibilité pour
les personnes en

situation de handicap

e Un support humain (interpréte) est proposé pour aider les apprenants
malvoyants & suivre les cours.

e Les supports visuels de formation prennent en compte les besoins des
personnes atteintes de daltonisme en utilisant des combinaisons de
couleurs adaptées.

Ces modalités d'accessibilité sont présentées a titre indicatif. Elles pourront
étre ajustées aux besoins spécifiques des apprenants aprés un entretien
individuel avec la Référente Handicap. Notre objectif est de garantir une
expérience d'apprentissage inclusive et adaptée a chacun.

(_;ﬂeflﬁa
Jonvmalion

Politique d'accessibilité V4 - Hestia Formation - 01/01/2026



Document d'aide a
l'accueil des personnes

en situation de
handicap

Bien accueillir les personnes
handicapées

I. Accueillir les personnes handicapées
Vioci quelgues conseds généra el communs & tous b types de handicap :
== ontrer-vous deponible, & Mécoute of faites preuve de patiende.
= Wi ddvisager pas b personne, soyer natured
= Cosidéres la personne handicapde comme un chent, un usager ou
un patient oidinaiee : sdeesser-vous b elle directement ¢ non 4 $on
asccompagnateds 5y en a un, me Finfantiisez pas et vouviyer-la.
= Proposer, mais nimpases [amais vobie aide.
Atbention ; wous diwer aocepber dans volie établissement les chiens guides
o avieughes ot bes chaens o assistange. Me et déranger pas en ks casessan
o0 les distiayant - ils tavailent.

II. Accueillir des personnes avec
une déficiente motrice

1) Principales difficuliés rencontrées par ces personnes

+ Les déplatements ;

+ s cbitackes dans bes ddplacements ;. masches ef escaliors,
bess peetiting

+ La langeur des ooubois el des podbes ;

+ La station debout et les attentes profongees

+ Prendie ou saisl des objets et parfols b parole.

2) tomment les pallier ¥
=~ Présenter-vous oralement en donnant votre fonction. Si Femaronne-
ment st bruyant, parler bien en face de la personne.
= Informer |a personne des actions que vous réalises pour [ senat Poé-
ciser sl vous vous éloigner et si vous revener,
= &l faut se déplacer, proposez votre bras et marcher un peu devanl
pour quider, en adaptant vatre rythime,
= Informez la personne handicapée sur Menvironnement, en décrivant
précsément el méthodiquement 'oeganisation spatiale du liew, ou en-
core de la lable, dune xsietle...
~ i la personne st amende A s'atseolr, quidez sa main sul be dossiel
ot laisser-la §'assenir,

2} Commmient les pallier 7
= Agsurer-vous que ks espaces de droulation sont suffisamment Leges
el dbgagés.
= Motier, i possible, & deposition des bancs el sibges de repos.
= Infcemez b persorne du niveau d'accessibilé de Fenviornement
affin quielle puisse juger s elle a besoin J'alde ou pas.

1. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle
AJ Accueillic des personnes avec une déficience auditive
1) Principales ditficultés rencontrées par (es personnes -
+ L3 COMMunication oeale /?’
+ L'acoks aux informalions somodes ;
* L mange d'indpimatiodd Scfiles.
1) Comment les pallier
= Wirifiez que La personne vous regarde pour commiencer 4 parler,

= Paifer face & Ly personne, dntinclement, en adoplant wn dibit
normal, sams pxagéres Marticulation el sans arier.

= Privilidgier les phrases courles of un vocabalaice simple.

= |milisey ke Lngage cosponc] pour SCCoM gt volie: dRcours ; poinser
du dowjl, expressions du visage..

= Proposed de quod éoriee,

= Weiller & alficher, de manitre visible, fsible of bien contrasbée, les
prestations proposdes, et leurs pric

B Accueillir des personnes avee une défidience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par tes personnes m}
+ L pepérage des eux et des entrées ;
+ Les déplacements et lidentification des obstacles ;
+ L'isage de Pécritune et de b lechwe.

2) comment les pallier ¥

= Parler nonmalement aved des phiases simples en utilisant des mols
faciles & comprendre. Ninfantiliser pas [a personne el vouvayer-ka.

= larsser |y personne réaliser seule certaines fdches, méme 5 cela
prend du temps,

= Faites appel 3 I'image, 4 la refosmulation, & la gestuedle en cas d'in-
Comprehention,

= Uilsser des doits en = fadile & lire et & compeendre = (FALC).

= Proposer ' accompagner 1y personne dans son achal et de Faider
pour le réglement.

B/ Accueillic des personnes avec une déficience

psychique

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ lUin stress important ;

= S de la documentation est remise (menw, catalogue. ), proposer d'en
faite la lecture au le nésumid.

= Veillez & concevesr une documentation adaptée en gros cancéres
(etlies baton, taille de police minimum 4,5 menh ou imagée, et bien

conliaslée, .

~ Certaines persannes peuvent signer des documents. Dans ¢e cas, i :Mlze:.lhﬂkms inadapties au conlexte ou des componaments incon
sulfin de placer la pointe du stylo A Pendeoit ol elles vont apposer lewr i .

signatuve. + L CodmaTsinicaticn.

= N'hisilez pas 3 proposer volre aide s la petsonne semble perdue. 2) Comment les pallier 7
= Dialeguez dans le calme, sans appuyer ke regard.
= Soyer précs dans vos propos, au besodn, répéter calmement.
= [0 cas de tension, ne la conliedise: pas, ne Laites pas de ieproche
e rassures-la

IV. Accueillir des personnes avec une déficience l‘]
mentale
Af Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ La eommunication {difficultés 3 s'eaprimer et & comprendre) ;
+ Le déchiffrage et La mémarisation des informations arales el sonoies ;
+ La maitiise die o beclure, de Péaiture e du ek ;
+ Le sepérage dans be lemps of Pespade ;
+ Luliisation des appareils et aulomates.

(i e ke CRUN &Y PERTEANRR
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